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县域金融先锋榜

通讯员 章云峰 许文胜

“没有农商行的帮扶，就没有

企业蓬勃发展的今天，多年来的

风雨同舟，农商行不仅仅是我的

业务伙伴，更是交情深厚的朋

友。”在又一年的无还本续贷业务

成功办理后，安徽省太湖县永康

茶叶有限公司法人吴永忠对太湖

农商银行信贷人员真情流露。之

所以得到客户这样的称赞，是因

为太湖农商银行见证了这家茶企

诞生、发展、成熟的每一个成长

历程，始终伴随这家民营小微企

业爬坡过坎并逐步发展壮大。

永康茶叶公司前身为望天花

炮厂，2014 年以前，只是一家高

能耗、高污染的特种花炮生产企

业。为响应国家生态治理的政策

号召，现任永康茶叶法人代表吴

永忠毅然将花炮厂改造成茶叶

厂，走上了一条去能耗、去污染

的绿色可持续发展之路。早在6年

前企业注册成立的关键时期，太

湖农商银行就曾及时伸出援手，

为企业授信120万元，帮助茶企改

造厂房、购置生产设备，给足了

企业起步开局的资金底气，在素

有“茶叶之乡”美称的大别山腹

地立稳了脚跟。

2017 年，在企业由手工茶叶

作坊转变为自动化生产的关键

时期，适逢太湖农商银行大力推

行国家金融扶贫政策。在进行充

分的发展可行性分析和风险研判

后，银企双方决定通过“一自三

合”的产业扶贫帮扶举措，带动

当地贫困户带资入股经营，整合

当地天然的茶叶采购、加工、销

售和人力资源优势，促进企业转

型和贫困户增收。当年，太湖农

商银行支持 40 户贫困户入股企

业，用新增的200万元信贷授信资

金为企业配备自动化茶叶生产设

备，为贫困户提供茶叶育苗。三

年多时间里，每逢茶叶采购旺

季，贫困户都能到企业务工，公

司也迎来了发展的黄金时期，产

量较2016年实现翻番。其中眉茶

在国内销售至河南、湖南、浙江

等地，名优茶首次打通了外贸销

售渠道。

2020 年，因遭受新冠肺炎疫

情、洪涝灾害和外贸销路堵塞等

冲击，企业大量成品茶叶滞销，

新茶雨季产量不高，资金回笼困

难，一度陷入步履维艰的窘迫境

地。吴永忠眼睁睁地看着茶叶生

产设备闲置，企业工人失去就业

饭碗，厂房一片冷清，经营资金

链处于断裂边缘。企业向太湖农

商银行当地分支机构倾诉所遇到

的困难。2020 年 5 月 28 日，太湖

农商银行果断运用央行信用贷款

支持工具，在 3 天时间内为企业

再次增加授信 100 万元，并对企

业综合授信的 700 万元信贷资金

执行优惠利率，缓解了企业的燃

眉之急。吴永忠说：“农商行办

事的速度、力度和温度都是其他

银行无法比拟的，公司的所有业

务都在这办理，因为农商行的工

作人员能够切实帮助我解决问

题。”

如今，永康茶叶拥有 500 余

亩自产茶叶山，38台 （套） 茶叶

初加工机械设备、12台 （套） 精

选机械，精制茶和茗茶流水线各

一条，年产量达1600吨，销售额

达3500余万元，具备完整的全自

动生产化体系。2020 年，企业新

增厂房1600平方米，带动当地26

人长期就业。

在帮助永康茶叶稳步发展做

大做强的同时，太湖农商银行紧

盯当地产业发展规划，进村入

户，深入了解客户资金需求，为

茶农及时建立信贷档案，优化贷

款审批流程，以“金农信 e 贷·

农易贷”为抓手，帮助广大茶

农、茶企实现增产增收。同时，

还根据地方特色产业发展特点，

打造了当地茶叶产供销一体化的

商业运营模式。通过金融活水的

精准滴灌，用“农”墨绘就了一

幅点缀大别山区的茶园图，助力

当地建设起可持续发展的绿色家

园。

“青山就是美丽，蓝天就是幸

福”。茶叶是太湖县的特色优势产

业，也是困难群众精准脱贫的支

柱产业。下一步，太湖农商银

行将充分发挥自身优势，坚守

定位，服务“三农”，在生态文

明建设过程中，融入绿色金融

发展理念，持续为当地巩固脱

贫攻坚成果和乡村振兴提供信贷

支持。截至目前，太湖农商银行

累计发放茶叶类贷款3520笔，金

额2.06亿元。

“农”墨绘就茶园图
——安徽太湖农商行践行绿色金融为茶企发展保驾护航

记者 查燕荣 通讯员 李蓉

近年来，新疆阿克苏农商银行党委勇担社

会责任，不断探索并巩固脱贫攻坚新方法，承

担了辖内100%的金融扶贫工作，累计为脱贫攻

坚工作投入资金 34 亿元，带动 6189 户、27766

名贫困户实现整体脱贫，金融支持脱贫攻坚工

作成效显著。

2020年11月12日，根据《阿克苏地区扶贫

开发领导小组关于表彰2020年脱贫攻坚奖的决

定》，阿克苏农商银行荣获 2020 年阿克苏地区

脱贫攻坚组织创新奖。

阿克苏农商银行围绕地区农业产业化特

点，整合棉花、林果业收购相关信息，推出农

副产品大数据服务平台，为后期发放农产品补

助和缴纳税费提供了可靠依据。

阿克苏农商银行配合农业农村部门，建立

起第一师农户 （农工） 信用信息系统及六合一

APP。通过数据整合、数据加工、匹配信贷产

品三个阶段，使评级授信更加科学准确。第一

阶段由农业农村局、“三农”服务室、采集员、

阿克苏农商银行、农户、企业六方参与数据收

集整合；第二阶段由系统根据采集的数据进行

科学分析，对农户 （农工） 评级授信，推荐相

适应的信贷产品；第三阶段是阿克苏农商银行

根据系统结果匹配合适的信贷产品，从而形成

了政府、金融机构、农工多方满意局面。

为巩固脱贫攻坚成果、助力乡村振兴战

略，阿克苏农商银行结合建档立卡贫困户实际

生产经营需求，推出“脱贫致富贷”，即在5万

元扶贫小额信贷政策的前提下，对仍有大额贷

款需求的客户，按照“严格标准、审慎准入；

规范操作、统一管控；降低利率、让利于民”

的要求，支持其申请的贷款产品，用于发展生

产。

同时，阿克苏农商银行为返乡创业人员搭

建融资平台，开办了创业担保贷款。2020年已

累计发放创业担保投放 128 笔、1570 万元，贷

款对象主要是高校毕业生、返乡创业农民工等

多种人群。

此外，阿克苏农商银行成立金融扶贫宣讲

队，结合“金融知识进万家”等活动，定期召

开普惠金融推进会，广泛宣传支农惠农政策，

激发贫困人员脱贫致富的内生动力。

接下来，阿克苏农商银行将着力创新金融

服务，为阿克苏地区不断贡献金融活水。

通讯员 卢亚丽

2021 年 1 月，新冠肺炎疫

情形势突然严峻，河北省石家

庄市藁城区被定为高风险地

区，按照防控要求，藁城农信

社 40 多个营业网点全部停业，

所有员工居家隔离。昔日忙忙

碌碌的藁城联社办公室变得有

些冷清，偌大的地方只剩下办

公室主任贾若尘每天在不停的

接电话、回电话、处理工作，

发挥上传下达的职能，协调各

方面的防疫工作。

1 月 22 日，办公桌上的电

话突然又一次响起，贾若尘习

惯性的接起电话：“您好，这里

是藁城农信社。”电话另一端，

开口就是一顿抱怨“你们也不

开门，我要提前支取存单还贷

款，如果贷款逾期，上了征信

黑名单你们负责吗？”经过沟通

才了解到，客户因为疫情原

因，资金回流受阻，眼看在某

行的贷款就要到期了，想着把

手里的定期存款提前支取用于

归还贷款。了解到情况后，贾

若尘赶紧向客户解释疫情管控

政策，并向客户保证，只要疫

情防控政策允许，会最短时间

内为他办理存单支取业务。

挂了电话后，怕客户无法

办理延期还款，贾若尘联系到

了那家银行的客户部经理。沟

通情况后，他第一时间让客户

直接与客户经理对接，以此解

决延期还款的问题，随后客户

对此事的处理方式表示了充分

的认可和理解。

这只是疫情发生以来，贾

若尘接听的诸多电话中的一

个，他记不清每天要处理多少

事情，心中的信念就是解决问

题，在特殊时期担负起原来几

个人的工作重担，担当起维护

藁城农信社形象的责任。

一根有担当的电话线

记者 林春宏
通讯员 安晶

本报讯 1月4日，一位情

绪焦虑的老人来到工行海南东

方九龙支行办理业务，网点工

作人员热情服务让她倍感温暖。

近年来，海南宜居的气候

环境吸引越来越多的北方“候

鸟”老人到海南岛过冬，东方

市作为海南省第三大滨海城

市，也吸引了大量的“候鸟”

人群。每年冬天，位于东方市

东方大道的工行东方九龙支行

都会热闹起来，网点为“候

鸟”客户专门打造了专属服务

通道，以不断提升服务品质。

当天，这名老年客户因存

款余额与短信提醒不一致而感

到不安，她怀疑银行卡有被盗

刷的可能性。当打印明细账单

核对时，又多次输入错误密码

导致银行卡被锁。由于此卡是

其配偶的名义办理的，她无法

重置密码。网点负责人引导老

人到客户休息区，了解到其配

偶患有腿疾，无法到银行办理

业务时，网点负责人及时安排

人员带上便携智能设备，上门

为 客 户 办 理 密 码 重 置 业 务 ，

及时消除了客户的顾虑。几天

后，老人带着手写的表扬信来

到工行东方九龙支行，不停念

叨着“感谢感谢”。

工行海南东方九龙支行服务“候鸟”

村里来了“金融村官”
——湖北郧县农商行开展村银结对共建带动骆庄村村民增收

“政银担”模式扎根福建罗源

通讯员 叶连它

本报讯 2019 年 12 月，福

建罗源县农信社、罗源县政

府、福建省农担公司创新推出

并试点开展“政银担”三位一

体合作模式，为县域内符合条

件的农户及涉农小微企业、个

体工商户、小微企业主提供信

贷服务，解决贷款额度低、农

户担保难、农户贷款贵问题。

截至 2020 年 12 月末，累计服

务新型农业经营主体 263 户、

金额5540.50万元。

为充分满足农户生产经营

需求，罗源县农信社通过对风

险基金 放 大 5 倍 进 行 企 业 授

信，贷款金额为 10 万元～100

万元。通过“政银担”担保模

式，农户无需再提供抵押物

或保证人，通过自身信用即

可 办 贷 款 ， 解 决 了 担 保 难 、

联 保 风 险 大 等 问 题 。 同 时 ，

罗源县农信社还通过县政府

每年补贴 3%贷款利息、农信

社提供优惠利率贷款，为农

户、小微企业减息让利，减负

降本政策受惠农户、小微企业

数量为 263 家、减息让利总金

额约250万元。
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农行四川达州分行依托

现代信息技术，以所辖 7 个

县市区支行为主体，在达州

市的乡镇和村社分步设立了

金穗惠农通服务点，确保了

全市近 400 万农村居民的基

本金融服务需求，做到了让

村民“足不出村”就能低成

本、高效率地开展金融消

费，有效解决了农村金融服

务“断头路”问题。

图为农行达州分行辖内

宣汉支行工作人员在服务点

服务。

通讯员 郑年孝摄

通讯员 朱江

湖北十堰市郧阳区地处鄂西

北，是秦巴山集中连片特困地

区，贫困发生率曾高达 35.63%。

如今，郧阳区 18 个乡镇落实了

“搬得出、稳得住、有事做、能致

富”。这些目标的实现，郧县农商

银行向辖内341个村和社区派出的

“金融村官”立下了汗马功劳。

刘洞镇骆庄村是郧县农商银

行党委的结对帮扶村，也是郧阳

区的重点贫困村，“山上石头多，

路上坑洼多，村里穷人多”，有

“三多村”之称。在郧县农商银行

结对帮扶下，派驻“金融村官”

任驻村第一书记，先后三任“金

融村官”与村民同吃同住同劳

动。如今的骆庄村，山变绿了，

村变美了，民变富了。探源骆庄

村“三变”之因，村银党建是

“灵魂”，是主因。

党建互联
配好班子引好路

郧县农商银行与骆庄村结对

定期开展“主题党日+扶贫”“主

题党日+技能培训”“主题党日+美

丽乡村”等多种活动，把骆庄村

的主旋律抓在村委手上。经与刘

洞镇党委政府沟通后，2018 年

底，郧县农商银行选派了一名年

富力强有丰富乡村工作经验的政

府干部任骆庄村支部书记，增强

了骆庄村两委的凝聚力和战斗力。

几年来，农商行组织党支部

党员到骆庄村开展主题党日、讲

党课等活动13次，学习金融、“三

农”、党建等内容，组织党员为帮

扶对象干农活152人次，发动党员

认领困难群众“微心愿”75 件，

提供务工信息328条，解决实际困

难 91 起。通过多种形式，增强了

与骆庄村群众的感情联系。

金融助推
输血供氧不停休

作为当地县域金融机构，郧

县农商银行为骆庄村提供了源源

不断的血脉。在骆庄村设立金融

扶贫工作站，“金融村官”任站

长，村干部任副站长，为村民提

供综合化金融服务，宣传金融知

识，审批发放扶贫小额贷款，传

授理财知识等。让农商行的支付

工具成为骆庄村支付的“领跑

者”，骆庄村内的商店全部布设农

商行助农终端，“扫一扫”实现快

捷支付。帮助村民利用农商行

“利农购”电商平台，让电商平台

成为骆庄村农民的致富平台，村

民在平台上进行买卖，丰富了农

民致富的方式。

农民贷款从单个授信到整村

授信，批量发放，支持力度大大

提升。在郧县农商银行支持下，

涌现出了一批脱贫致富典型。岳

德强是首批信用户，在农商行 10

万元贷款支持下办起了面粉加工

厂、养殖厂，如今年收入10万元以

上，在自己致富的同时，还带动贫

困户岳德喜合伙种植香菇和发展粮

食加工，使其年收入达 5 万元以

上，产生了强大的信用示范效应。

真金白银
件件实事落村头

“金融村官”驻村帮扶的同

时，争取多部门支持，形成扶贫

合力，为骆庄村做了一件件实

事，一件件好事。建起了300亩石

榴基地；投资 30 万元安装太阳能

路灯 90 盏；投资 100 万元加固骆

庄水库；修建香菇大棚 88 架、养

香菇 5 万棒；成立农民专业合作

社，并动员103户贫困户、32户农

户，共135户加入合作社；农商行

向骆庄村捐助款物累计26万元；投

资10万元修建了骆庄村文化广场；

建起了两家乡村作坊，吸纳数十名

贫困劳动力就地打工创收；修建了

一座村级光伏发电站，年可为村

集体增加收入5万元。

一份付出，一份收获，“金融

村官”的汗水化作成了一份份成

果。2017年，骆庄村114户贫困户

全部脱贫。2018 年骆庄村成为刘

洞镇 15 个村中唯一一个整体脱贫

出列村。2020 年，骆庄村成为脱

贫示范村，脱贫经验被拍成短片

推广。

如今，“三多村”变迁改变了

骆庄村生活面貌，在郧阳区341个

村和社区中，“金融村官”还有很

多类似的作品，他们凝结了“金

融村官”在村银党建中的心血与

汗水，同时，也凝结了农民脱贫

致富的希望与结晶。

基层扫描


